
 
 

KARAR LİSTESİ 

SIRA 
NO 

KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU 
UYUŞMAZLIK 

BEDELİ 
 

      

1 144520170000624 CANSU KEPENEK METRO TURİZM BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE 
HAKSIZ BULUNDU 

2.344,45 TL 

2 144520170000625 DOĞAN TOPRAK FATİH YAMAN 777 
İLETİŞİM 

BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE HAKLI 
BULUNDU 

1.056 TL 

3 144520170000626 HASAN KURU VODAFONE 
TELEKOMÜNİKASYON 
ANONİM ŞİRKETİ 

BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE HAKLI 
BULUNDU 

682,96 TL 

4 144520170000627 HARUN DEMİR BİMEKS UZLAŞMA 540 TL 

5 144520170000628 FATMA YENİCELİ 
SEYHAN 

DİLMEN DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE HAKLI 
BULUNDU 

518 TL 

6 144520170000629 RECAİ YILDIZ ŞAMİL PAZARLAMA 
VE ÇAĞRI HİZ. LTD. 
ŞTİ. 

BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE HAKLI 
BULUNDU 

210 TL 

7 144520170000630 FAHRETTİN AKKAŞ YAĞMUR ZÜCCACİYE UZLAŞMA 580 TL 

8 144520170000631 BAKİYE BAŞ VODAFONE 
TELEKOMÜNİKASYON 
ANONİM ŞİRKETİ 

BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE 
HAKSIZ BULUNDU 

208 TL 

9 144520170000632 BİROL KIRBAŞ EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ A.Ş. 

BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE HAKLI 
BULUNDU 

1.700 TL 

10 144520170000633 AHMET ÇAĞA ÇOK KOLAY ALIŞVERİŞ 
MERKEZİ A.Ş ÜNYE 
ŞUBESİ 

BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE HAKLI 
BULUNDU 

839 TL 

11 144520170000634 ZAFER GAZEZOĞLU GENCAL GİYİM SAN. 
VE TİC. LTD. ŞTİ. 

BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE HAKLI 
BULUNDU 

142,50 TL 

12 144520170000635 MURAT ŞEKER OZGAN İÇ VE DIŞ 
TİCARET  

BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE HAKLI 
BULUNDU 

2.399 TL 

13 144520170000636 SALİH BAŞTÜRK YEPAŞ BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE 
HAKSIZ BULUNDU 

233,10 TL 

14 144520170000637 AYŞE GÜLBANU METİN SAMSUNG 
ELECTRONICS 

BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE 
HAKSIZ BULUNDU 

1.872 TL 

15 144520170000638 ABDULKADİR 
ARSLANTAŞ 

GÜVEN GSM MARKET 
YÜKSEL ZOR 

BAŞVURU SAHİBİ 
TALEBİNDE HAKLI 
BULUNDU 

1.000 TL 
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